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CONVENIO ESPECÍFICO COMPLEMENTARIO N" 1 DEL ACUERDO MARCO -DECRETO N' 
25122· ENTRE EL MINISTERIO DE SALUD DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES Y LA 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JOSÉ CLEMENTE PAZ 

Entre el MINISTERIO DE SALUD DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES, representado en este 

acto por su titular el Dr Nicolás KREPLAK con domicilKJ legal en la Avenida 51 N' 1120 de la 

cilJdad de LA PLATA, Provmcra de Buenos Aires, en adelante 'EL MINISTERIO" por una parte y la 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JOSÉ CLEMENTE PAZ, representada en este acto por su Rector 

el Abog □ano Exequ,el KUSINSKY, con dormc1ho legal en la calle Leandro N Alem W 4731, de la 

c,udad y Parttdo de JOSÉ e PAZ, Prov,nc,a de Bueoos A1res, en adelante "LA UN PAZ", por la otra 

parte en conjunto "LAS PARTES", "ad referendum" del Consejo Superior de la meoc,onada 

universidad, convienen en celebrar el presente Acuerdo Específl<Xl Complementano del Acuerdo 

Marco suscnpto con fecha 14 de diciembre 2021 aprobado por Decreto DECRE-2022-25-GDEBA- 

GPBA el que como Anexo umco (CONVE-2022-00384776-GDEBA-DROFISGG) forma parte 

integrante de dtcho acto, con a1uste a las siguientes cláusulas 

PRIMERA OBJETO 

El ObJeto del presente acuerdo es formalizar la voluntad de "LAS PARTES" para el desa.rollo de le 

"Diplomatura en Gestión Estratégica de Servicios de Salud", cuarta edicion (2023) y 

posteriores en adelante "DIPLOMATURA", conformit al plan de esludlOS que como ANEXO forma 

parte del presente, as, como defw,ir el alcance y las obligaciones que asumen para el desarrollo de 

las actividades necesarias para la implementación y dlClado de la misma 

SEGUNDA. OBLIGACIONES DE "LAS PARTES" 

"El MINISTERIO", a través de la Escuela de Gob,emo en Salud "Floreal Ferrare" asume las 

siguientes obl,gacior,es 

Pmporc,onar informac,on de la "DIPLOMATURA" a las personas que asr lo sol1C1ten 

Realizar las tareas de d1fusion, convocatoria e 01scripclón de los/las 111gresantes a la 

"DIPLOMATURAº, e 01scnbir a los/las cursantes a las materias y a la presentac,on de examenes en <: conJunta con "LA UNPAZ" l Lrcudar Y pagar las remuneracones de los/las docentes, y asumir la totalidad de los costos 

necesarios para la rnplitmentación, cuuaon y pubjcrdad de la "DIPLOMATURA" 

Disponer de la plataforma virtual para su desarrollo 



UNPAZ 

Rflallzar todas las gestiones acrmmsrranvas retaccnadas con la poosta en marcha de la 
"DIPLOMATURA" y afrontar los gastos que genere la plamficac16n de la cursada, el desarrollo del 

ccnteraco, la d1fuston, ma1(mg masivo y publicidad, remuneraciones de docentes y tutores corno as, 

tambien cualquier otro costo que se pudiera generar con el desarrollo de las actividades 

• Publicar las act,\IIClades academicas con a1uste a las d1sposicJOnes con1enidas en la 
Res�uc,on del entonces Mm1sterto de Educac,on Nº 4600-E/2017 

Rem1ttr a "LA UNPAZ" la documentación de los/las ,nscnptos/as para la conformacl6n de los 

lega¡os corresporunentes. 

Enviar con carácter de documento - avalado por las autoridades de la "DIPLOMATURA" - 

las cernñceconee pertinentes para su carga en el SIU GUARAN! de acuerdo con lo es1ablecido en 

la propuesta curncular que se 1nc"-Jye como ANEXO al presente 

'LA UN PAZ" se hace cargo de las obligaciones que a cont,nuac'6n se 11dican 

Colaborar en la selecc,on y as1gnaco6n de los/las docentes en coordmac,ón con "EL 
MINISTERIO". 

Colaborar con "EL MINISTERIO" en el d1seoo, mplementac'6n y sequrrmenjo del pian de 

estudios 

Evaluar anualmente la s1tuaco6n de la "DIPLOMATURA" 

Emitir los DIPLOMAS y los certificados analíticos finales que otor;an la "DIPLOMATURA" a 

losnas estudiantes que hayan cumphdo los requisitos establee/dos previa conformacKm de sus 

legaJOS y el envio de 1nformación comrnpondiente 

TERCERA: NUEVAS COHORTES 

LAS PARTES acuerdan que -de no mediar mco-ñcacicnes a la propuesta curricular- se podrán 
desarrollar nuevas cohortes de la "DIPLOMATURA" sin necesKlad de AOENDA Para ello "LAS 

PARTES" deberán acordar es1a continuad "EL MINISTERIO• deberá elevar por escrito a "LA 

UNPAZ" la voluntad de merar una nueva cohorte, con los requisitos tecmcos que se pauten 

1 oportunamente. a lo cual LA UNPAZ deberá responder mediante nota escrita 



CUARTA: DIFUSIÓN 

Las partes acuerdan otorgar al presente documento, en forma md1v1dual o con¡unta, lil d1vulgac16n 

que consideren pertinente Todas las acccnes de difusion de las acciones conjuntas que efectue 

cada parte deberán consensuarse con la otra 

QUINTA: INDEPENDENCIA DE LAS PARTES 

Las partes manteridrán su independencia e mdwrcuandac en sus respectivas estructuras técnicas, 

acadermcas y administrativas De este modo, cada una asumirá particularmente las 

responsab1l1dades que le corresporid1eren en forma específica por los compromisos aqur asumidos 

Cons1gu>11ntemente, no responderán por mr,gún hecho, acto omisión, 111fracc16n, obkgaci6n o 

responsabilidad de ninguna especie a!ribu1bl• a la otra 

SEXTA: VALIDEZ Y VIGENCIA 

Este convenKJ se celebra por el término de 2 (dos) eñes a partir de su füma pero se considera 

autométicamente prorrogado por períodos simuares SI ninguna de las partes funda una voluntad 

contraria con una ant1c1pac16n de por lo merios TREINTA (30) dlas con relaci6n a la fecha de 

veric1IT11ento, previa adecuaci6n, de corresporider de los terminas y ccrcecnes aqur establecidos 

SÉPTIMA: LOGOS 

Las partes no podran utnuar los Jogos de la otra sin previa autonzacrón por escnto y aprobaci6n del 
borrador de la pubhcac,6n que se pretende reah�ar 

OCTAVA: RESCISIÓN 

Cualqrnera de las partes podrá resc1rid1r en cualquier momento el presente acuerdo debiendo 

nceñcar a la otra fehacientemente y por eEcnto con una anticipaci6n ne menor a sesenta (60) eres 

corridos sin que ello genere derecho a indemmzaCl6n alguna, a favor de n.,gune de las partes En 

dicho caso las actMdades que se encuentren en eJecución y con presupuestos aprobados 
continuaran hasta su f.,a�lac16n 

NOVENA: MODIFICACIONES AL CONVENIO 

Toda rnonñcacon o ampliación que se efectúe al presente acuerdo, deberá ser de cornvn acuerdo 
y se Iorrnahzará mediante la suscripción de una adenda 
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DÉCIMA: VINCULO ENTRE LAS PARTES 

Las partes se comprometen a mplementar la "DIPLOMATURA", asumiendo que su eíercicto no da 

lugar a nmgun otro vinculo con jos promotores más allá del ya extSlente entre cada uno y "LA 
UNPAZ", no generándose relación Jundica alguna con "EL MINISTERIO" 

DÉCIMO PRIMERA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCIÓN 

Las partes deberán Clllllplir con sus obhgac,ones de buena fe, armcoosarnente y en Ul1 clima de 

cctaboracón confianza y mutuo respeto En caso de controversias en torno al presente acuerdo, se 

someten a la Junsdicción de los Tnbunales Contencioso Ao-mmstranvo Federales con asiento en la 

Ciudad de LA PLATA, reramcrando en este acto a cualquier otro fuero o Junsd1cción 

DÉCIMO SEGUNDA- NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES 

Para todos los efectos legales, ,u:lic1ales o extraJUd1C1ales que pudieran iillrgir del p..esente las 

partes const,tuyen comeros en los lugares que seguidamente se 1nd1can donde se daran por 

váhdas todas las nonñcacones 

• 

• 

"El MINISTERIO'· Av 51 N'1120, LA PLATA Prov11c1a de aoenos A1res 

"LA UNPAZ" Leandro N Alem N" 4560, JOSÉ C PAZ, Provmcra de Buenos Aires {D1v1s1ón 

Mesa General de Entradas, Salidas y Archivos) 

Cualqwer modrñcacron a los fTIISlTIOS deberé comunicarse mediante ncnñceccn fehaciente a la otra 

parte 

De conformidad y previa lectura y raüñcaoón, se füman DOS (2) eJemplares de un m,smo tenor y a 

un solo electo en la Ciudad de LA PLATA, Provmcra de Buenos Aires a los 'S 
dtas del mes de ,L <o<.Qm'Q� del ano dos mil vemncuaíro 

/ 

' / 

,Je::.,". Mlnl,tro 
m11t•no "' Solud Co lo 'º"º"º do �u,M, AKU 

'º"'º' ,1 o< 
"'''" ,t ... 

I..Wil'ERSrD�il �AC!ONAL DE .IOSé CLEMENTE p¡,z 
REGISTRO DE CONVENIOS ACTAS y ACUERDOS 

• 0691202- 
FECHA o 2 OCT � "') 
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ANEXO 

DIPLOMATURA EN GESTION ESTRATÉGICA DE SERVICIOS DE SAlUD 

Ciclo lectivo 2023 (4ta. Edición) y posteriores 

l. ln,erción y marco m•titucional: 

(1) Normativa ,nnituc,onal. 

La DIPLOMATURA Die POSGRADO rn GESTIÓN ESTRATÉGICA SERVICIOS DE SALUD - üOO 1023, (4ta Ed�,óo) y 
po<termes de la UN PAZ se eriruentra regulada r,or el presente, en ""'' �•pectas generales y espec,ficos, Junto 
con el Reglamento de la ESCUElA DE POSGRADO, el Reglamento Ac:ademico de la UNPAZ y dcm�< normas 

que re,ulten apl1e>bles 

(ii) Ubicación en la estructura lnnitudonal. 

De acuerdo con lo establec,do por el art 1• del Reglamento de la ESCUELA DE POSGRADO, las act1v1dades de 

po,grado de I;, UNIVERSIDAD NACIONAL DE JOSE CLEMENTE PAZ ["UNPAZ') se administran 
centrali,adamente en el RECTORADO, y ,e gestionan y coordinan a trave, de la ESCUELA OE POSGRADO 

11. Plan de E•tud1os: 

(l) Tipo: Diplomatura 

(W) Denom,nacion de la carrera/Denominación de la certificación• otor¡¡ar: 

• DIPLOMATURA EN GESTIÓN ESTRATI':GICA DE SERVICIOS DE SALUD 
• Diplomado/a en Gestión estrategoca de se,v,c1os de salud 

(IH) Modalldad: a distanc,a. 

(lv) Lo<allzación: dictado de ciases virtuales slncron1cas a través 00 la plataforma Webcx, con altemat,va de 
compart1rlas as,ncrónocamente a través de videos ,uDldos a YouTube. Ello ,e combinara con el u,o de la 
Plataforma Educativa Virtual (PEV) del Ministerio de Salud de la Pro\llnCJa donde ,e desarrollaran las tareas 
de c.omoo1CMJ6n, foro, de dlscusl6n, actl..-ldade, virtuales, maten ale, de estudio, evaluacoón y tutorias 

lv) Fundamentación: 

En las ultima, decadas hemos presenciado nuevos desarrollos teÓ<ocos y conceptuales referidos al campo de 
la salud, en buena medida responsable, de notable, camDIO, en los pmce,o, de traba¡o 00 los ,erv1coo, de 
salud Particularmente desde Alma Ata nuestra mirada soi>re dichos serv1c1os se expand10 notablemente 
profundllando el 1ntere,, la reflexión y hasta la 1mportanc,a del primer nivel de atenc10n la salc,d 
comun1taria, las redes de serv,c,os y las acc,ones desarrolladas en el temtorlO 

Sin embargo, los hospitales preservan un P•?CI in,o>layal>le en las d,scusiones de la Salud Publica. No 

l!r solamente representan el lugir 11,,�o de producc1on excius,va o ca51 exclus,�a de mulnple, prncncas y 



act1v1dades sanitarias, muchas de ellas las más dramáticas, complejas y costo,as, ""º que, en l>uena med,cl.J 
connnuan conservando en la subJM1vldad social oo sitial de pnv,leg,o reforzado en la op1r>10J1 pcrbl1ca y las 
ager'ldas gl.lbernamentales y r,erl0d1St1cas por la par>demla de COVID-19. 

Dicha trad1c,onal centralidad ha veriido acompa�ad> de camDlos sigml<cat,vos en sus objetivos, modelos de 
organ,zac.,ón y lunaonamoento, financiaci6n, c.aracter1s11cas de su h.ieruo laboral etcétera, tend1er>do a 
ronformar unidacles rada ve, más d1nam1cas, autónoma< y flexibles aleJadas de la tr;td,cionM ,magen estática 
e ,nmod1f1cable 

La c.onformacón de los plantele, de trabaj1doreshs, los dise/\os ed1l1c1os, las prácticas de 1noorf}Orac1on de 
tecnologías san,tanas, los modelos de financ,am,ento, los procesos de atencr6n, los s,sternas de apoyo, ,u, 
grados de autonom1a y sufic1ern:i• ope�tlvll, en fin, todo el arco de las caractemtocas hosp11alanas, han 
estado ba)O permanente pres,ón, ob!lgandolos al cambio ca,i constante, frecuentemente >in adecuada 
plan,hcac1on En buena medida, estos cambio, no han tocado la estructura organi,atova ¡¡enoral de las 
,nst1toc1ones A ,u vez, esta situac,ón se ha dado en el marco de soc,ed�es y comunidades camb,antes 
crec1entemente c,;mpieJas en sus exper;t;,tivas necesidades y demar>das 

La exten51on geográfica, ¡, diversidad soc,oecnr,óm1ca y cultural y los procesos de desc.entrali,ac,on y 
m un1c1 palitac16n de la Provincia de Buerios Aires ponen estn circunstancias en conte>CT.os casi incomparables 
con otrns modelos 

Los gestare, hosp1talar1os en p;,rtkular y san1tanos en general han padecido como en otras ;jrea; de la 
adm1nistrac16n de servmos de salud I;;, carenc,a de una leona actuali,ada que otorgue marco, de referenc,a 
para ,u desempello. Desde la elaboración de la "Teoría del hosp11al" del Dr Ramon Camilo, hace 70 a�os, 
dicha circunstancia r,o se ha mcdilicado sustancialmente �, los sucesivos camb,os han obcdec,00 a 
dem1ones no siempre bien fundamentadas 

En este marco, coincidente con una gestión prov1naal caracterizada por el retorno a poU!lcas centradas en 
derectio, el fortalecom,ento del ,ector públ,co y la bu,c,ueda de articulaciones con lo, n,vele• mun,c,pales, la 
Dirección Prowicrnl Escuel� ele Gobierno en Salud "Floreal Ferrara", por 1n1c,anva ele la D,recc,on Prov,nc,al 
de Hospitales planific6 en 2020 la primera ver:slón del presente Diploma, certificado como tal por la 
uni,erndad Nac,onal de José Clemente Pa, {UNPaz) Se con11der6 oportuno el dictado de un curse anual 
baJo uru, roncepaon pedagógkll novedosa que Sirviera al propósito de facilitar el 1ntercamD10, la roflex1on la 
critica proveyendo una puesta al d1a de las nue,as tendencias en la gestión <an1tana que facil,te y opllm,ce la 
,ncorporaclón de aquellos conoc,mientos, saberes y competencias que resulten de utilidad probada para 
nuestros establec1m 1<rntos 

La emergenc,a suscitada a partir de mar,o de 2020 por la llegada a nuestro pais de la pandem1a mpl1co ur,a 
,n,:lospensable mod1ficac1<>11 de lo planeado en un eJer□ao de aprendi,aJe y de enseñan.a s,tuacional que 
contemplara el desafio pre,entado a autoridades y equipos de crisis hospitalarios. Se entend10 desde un 
cnm1enzo que nos encontr,bamc, frente a una circunsunc,a un1ca que impactara. en modos y 
prolur,d1dades aun imprecisas, los modos de gestionar las macro, meso y m 1cropol1ticas de salud. Por ello, la 
tematlca de la pamlem1a fue desarrollada desde el 1n1ao atra,esar>do de ali, en mas transver:salmente todos 
o buena parte de los contenidos del Diploma 

A pesar de las adversas wnd1dones de tocio 1,po lreequ1pam,.,nto y refuncional!laclon de hospnales en 
(\ tiempo récord, 1nau¡¡urac1on de nuevos hospitales y centros de aislamiento, flex1blli,ac,6n en la ut1l1>acion de 
/ � los recurso, li,1cos, matenales y humanos de los Hospitales, gestión centra�tada de camas de 1nternadon, 

¡ fort�lec,miento y ampl,acl6n de los sistemas de 1nformac1on, armado y sostenimiento de cede, 1n1ra e 
'nter¡un,dicc1onales, mrnensa sobrecarga lai>oral con consecuencias directas de la pandem1a soi>re la salud 



fü,ca y ps1cológ,ca de tos plantele, ho>l)1Ulanos, ,nduyerido equipos de Direccwn), el D1?1<>ma obtuvo un 
solido acompa�am1ento de k,s/as �ofes,onales ,nscrlptos/as, llegando a más de 150 cll¡>lomado,/as 

La 2' versión intentó 1rn:orporar las ense�an,as del afio anterior en mulnples aspecto> organ,zanvos, 
metodolog1co, y pedagógicos, así como el creciente posldonam1emo de la Escuela de Gobierno en Salud 
Florea! ferrara en el ómtHto de la educacoon y capacitadOO permanente 

Así, ante el lanzamiento durante 2020 y 2021 de otra, multLples experienc,as educativas, se incorporan en 
todas ellas una capamacoon espec,fic. para la wtual1dad casi omn,presente en toda propuesta educat,va 
actual y seguramente futura ¡unto a temáticas que marqu� la identidad de las pol1tku públ1c.as prov1nc1a�s 
en el cam¡,o de la salud y, consecuentemente, de la E,cuela centralidad del derecho a la salud y las polít1Ca, 
centradas en derechos, 1rn:lus1vas, reductoras de las desigualdades e 1nequidade<, ron perspectJva de g,!r,ero 
1nterculturales y p0n1erldo en discus,on los temas que, aunque posiblemente todav,a e>0orld1dos tras e! 
permanente impacto de la paridemia, han comenzado a suscitar un creaente rnteré,, tal romo la reforma del 
sistema de ,alud 

En este cam;no, la 31 versión en 2022 convocó la 1ncorporadon de dos importantes colectivos en el cammo 
de ayudar a la promoción de nu,,vos dirigentes/as y lideres para las etapas venideras directores/as de 
Hosl}ltales municipales, actore• furldamentales en la const1tuc1ón de rede• 011er¡unsd1wonales ¡unto a 
¡efes/as de servicio de Hosl}ltale, Prov1nc,ales �o....,esta< por las direcc,or,es de dichos esu�ec1m1cnto, 

1mpl1cando la lncorporac,ón de los escalones 1ntermed1os de la Dfgani,ac,on hosp;u1aria a la rcllexion sobre 
tos desafio, de la gestión 1nst1tuc,onal Ello significó el reconoc1m,ento de las d1vers1dades dentro del 
subsector pú�lco las complcj;dades del campo sanmirlo y la necesidad de profundLiar la conformac,on de 
redes de seMCJos e 1n,totudones incorporando contenidos upedf,co, y nuevas modalidades pedagog1cas 

Esta 4• coOOrte 2023 continua en ese trayecto lncorporarldo voces y m1radas alo¡arldo la dooersidad y 

compleJ1dad del ,ubsector >"J�ico del "stema de salud de la PBA Se ª>"-'niara a me¡orar la convt><:atoria de! 
sector mun1clpal, tanto hosp1talarlo y de C�tros de Atenc1on Pnmaria (CAP,), 1n,111uc,one5 no trad1c,onales 
del cam¡,o de la salud referentes de la, Reglones Sanitarias, ¡,rogramas prov,nc1ales de ,alud etcétera en el 
rontexto de un a�o electoral que definirá, en alguna medida, la continuidad del ¡,royectn de ?Ollticas 
publicas de salud a novel provincial. 

('") Objetivo• de la Diplomatura: 

Ob�t/vos genero/es 

• Rev,sar el papel de los hosp,tale, prov1nc,ales y municipales en la organ1zaoón gerieral de los 
serv,coos de atcrn:ión y c:wdado de la salud de la Provincia de Buenos Aires avamando '"" la 
comprcn.,ón del contexto h,st6rico, polrnco, social y cultural en el que se Insertan 

• 01,cuur 1o, diferente, •>Pectas programables y e,pontarieo1 que constituyen la gest1on 
cnt1d1ana de los hospitales y otros serv1clos de salud 

• Anah,ar nuevas y futuras necesodades, tendencias y pRrspect1vas en ¡¡est1on de la atenaon 
sanitaria centrada en las personas y las comunidade, 

• Prolurid1zar en los roles y modelos de los diferentes cuerpos d1rect1vos de 101 se<v1c1os de salud 
• Resaltar la Lmportanc1a de la 1nteriunsd1cc,onal1dad y el desarrollo de rede, 

� 

Ob/ttivos espcclflrn• 

• Fortalecer las capacidades d1rect1va1 de progromac16n y plan,f,cac16n, anális15 de s,tuac,on, 
disposk16n ce recursos, toma de deasionf!s, aDOrdaJe de confllctos, lur,c1onam1ento en equipos IJ 



directivos con comr,etenoas comr,lementirlas, evaluación, ª" como las de respuesta creativa 
ante .,tuac10nes de crlm y/o 1rH'e$perada, 

• Promover las competer,aas para el trabaJo extramuros, comun1tar10 y en red con actores del 
,ector y extra sectoriales, incluyendo las habilidades comun1c�ionales necesarias 

• fac,l1tar la adcru,.1c16n de conoc1m1entos y ut1li,ac16n de los mam,s legales y reguJatorros 
v1¡¡;entes 

• Es¡>lorar las modllidades de mcorpornción, manternm1ento y descarte de las diversas 
tecnologías san,tarias 

• Enriq1.1ecer la vinculac,on entre ,nsmuc,ories provrnc1ales y municipales generando equipo, de 
trablJO 1nt.rJurisd1ccionales 

(vll] Oestlnaurlos: 

• Directores y/o eonpcs de Dirección de Hospitales Muriic1pales 
• Jefes de serv1c1os o equivalentes de Hospitales Prov1rn:1ales a propuesta de las Direcciones 

hospitalarias corresporid1entes 
• Equipos de Dlrecclon de Hospitales Provmc,ales q1.1e no hayan part1c1pado o completado las 

versiones antenores del Diploma 
• Directores y autoridades de CA.PS, UPA, e mst1tuc1ones sana, del campo ck, la salud 
• Personal con responsabilidad de coriducc,on ck, Regiones San1tanas 

(vlH) Característlcn currltulares de la carrera: 

a) Requisitos de Ingreso: para ser admitida/o en la D1plomMura como cur:.ante el/la postulante debera 
contar con Titulo Unlv�rsltario de Grado o de Nivel Sup,,r1or No Urlivers,u,r,o ck, cuatrn (4) •�os de duración 
como mínimo otorgados por una lnst1tuc1on oTic1almente rewnoada del país o del extranjero 

bf Requisitos pora la lnscrlpc:lón: iosh• a,p;,,.,,tes deberan presentar en !lempo y forma la S1gu1ente 
documentac>on 

1 FormularK> orll1ne de inscripción completo 
2 Copia dej Documento Nacional de Identidad o pasaporte con reg,stro de entracl;i al país e rnd1cac16n 

de la S11uac1ón le¡¡al {sólo en el caso de postulantes e><1ranjer0<) 
3 Original y copia del arwer,o y reverso de los títulos de grado y posgrado legali,ados por autoridad 

competente 
4 Currículum Vitae actuah,ado a la fecha ck, la postulaCJ6n, con foto digital, con un maximo de cinco 

carillas en el que conste la formac,6n académica y antecedentes .,,-olesionales 

La drx:umentoaón pre,entada tendra caracter de Declorac,ón Jurado y podrd soliotar,e lo preHntac1on de la 
docum�nwc1ón ar/g,na/ en cualquier momento del proceso por parte de UNPAZ 

(ix) Or¡anlzaclón del Plan de Estudio: 

La diplomatura se organiza con un plan de estudio estructurado que contem¡,la 224 hDras reio1 y se 
(\ distribuye en 7 (SIETE) asi¡:naturas y la reall1acl6n de un trab•jo f<nal integrador 

{ '-... El plan 00 estudios esto compuesto por seminarios temático, cuya organ,zac,on .,,-ocura faCJl1tar la 1 com.,,-ension, v1nculac,on y artlculac16n de los diferentes e Je• canc.eptll.lles 



Carga horaria total: 

224 horas relo¡ 

SEMINARIO HORAS HORAS HORAS HORAS 
SINCRÓNICAS ASINCRONICAS SEMANALES TOTALES 

' La formación profesional en el • • ' " campo de la salud: tensiones y 
problemas actuales 

' El �osp1tal, los ser.iaos de ,alud y " " ' ;e 
la, políticas put>llcas 

' Mod�los de ater>e16n y organ1,ac16n " " ' ;e 
hospitalarias 

• El hospital en red y/o red de " " " '" hospitales. An1culac16n de niveles 

' Ge,tt<>n de la calidad centrada en " " ' ;o 
el/la audadano/a 

' Gest16n del trabaJo Educac,6n " " ' ;e 
permanente 

' Plarw/1cacoon y Gest16n ecol"IÓmoco- " " ' '" financiera. Log1st1ca y gestión de los 
recursos flsiro1 y materiales 

Traba¡o Integrador F,nal " " 
TOTAL " "' '" 

•l Contenidos mínimos de las unidades curriculares 

Semi nulo 1: La formación proffl!llonal en e! c1mpo de la salud: tenslones y temas actuales 

Pregunta/problema trazador 

cC6mo incorporar las herramientas tecnolo¡:1cas y de comoo,caclón �I proceso de enseiian,a de 
comun1c•d6n en el proceso de lormacion profesJOOal y la gest16n en el campo de la salud, adaptadas a las 

� part1cularidacles de quieries participan de esta e,peri<,ncia formatr,a ¡, 



e: {VISA 
UNPAZ 

,cuáles son los temas centr;ale. en la constrOCCJ6n de una vtston 1nst1tuc.mnal propia de 11 Escuela de 
Gobierno en Salud "Floreal Ferrara" y del "hacer escuela" en el marco de la, pollt1c1s publicas del M,n,sterio 
de Salud de la Prnvrnc,a de Buenos Aires? 

Eje. de Trabajo. Contenidos 

..,1 Las plataformas educativas y su utMlzac:,on mrno ,nmumentos de a<lmlnlstrac,ón, comun,cac,6n, 
aprench,aje asrncromco, discusion y evaluac1on 

.,,, Las �ataformas comunlcaclonales de uso sincrónico 
v' Gest,on para el fortaleam,ento del subsector r,ubl1co de salud Centralidad del Estado Pot,t,cas 

�bl,cas de salud de la Provincia de Buenos Aores 
.,/ La nece<1dad de la lntegraclon del sistema de salud en sus niveles 1unsdtwonales 
.,/ Valores centrales del proceso de formación en el campo de la salud calidad y caltdez centradas en 

e!/1• ciudadano/a; pol1tica, pública, ornmtada, al derecho a la ,al!J<j, la mterdisc,pl,na y el trabajo en 
eqciipos de nlOO, la perspectiva de género como componente transversal a la formación la 
educac.,ón permariente y las practicas en salud 

Semioario 2: El hospital, los servicios de salud y las polltlcas púbbcas 

P regu ntas/ proble mils trazadores: 

;cómo comprender y dominar las reglas de Juego cka la adm1ni,trnc,on putil1ca para pDflerla, al ser,ic10 del 
derecho a la 5alud' 

<.Como se puede compat1b1l,zar las p,,rrnanentes demandas de ge,ti6n inmediata de 1o, equ,pos cka 
ronducc,ón con la relle,ion y las acciones subsecuente, ,obre el rol del ho,¡>ital ,us sen1,c,os y otros 
efectores ,an1tano, en lunc16n de cambio, en la morl>il1dad, en la, tecnologías, en los ckaterm,nantes, en las 
demandas comunitaria, y, en con,ewenc1a, en las r,olmca, publicas? Posiblhdades y l1m1tac1one, 

Eje.< de trabajo. Contenidos 

� Estruttura de Gob1erno/E'ilructura del Mrn1steno de s.alOO 
� La estructura mun1c1pal en el escenario provincial 
� Rol de las reg10ries .an11ar1as 
� Plan1ficac,6n estr;1tég,ca, momentos 
� lden11/1cac1<>11 y priorl,aci6n de problemas y respuestas polit,co-,ar\itana, 
� Equipo de conducci6n y gem6n OOsp11alaria l..1 Interfase político-técnica 
� lideraigo y otras competencias de gest1on 
� El rol de la ev�lu;,c,6n en 1• gestion 1nst1tuaonal Modelos 
� Rol de la cr;,rnun1caoon. La cr;,rnun1cac,on 1ns11tucioMl 
� El hospital en el marco de Ol ,alOO c.omun1tar1� 

� 
Competencia central: 

l Cap;,c,dad de interr,retar la< regl�s de Juego de la Adm1n1>traoon Publica detectando restrlcoone, y 
pos1b1l1dades y de gestionar pl�•tlcamente a diferentes r1tmos o velocidade• 

� Dlspo$itivo seleccionado; 



"Som,olog1a lona de leyes e Instrumentos legales" 

Seminario 3: Modelo, de atención y or11nlzaclón hospitalarias 

Pregunta/problema trazador: 

,ú:>mo liderar las tr1nsk1on,,s necesarias en la estructura y en la cultura 1nst1tUCJonal del actual modele de 
atención de la, ,n,t1tuaone, en atenc1on ambulatoria e internación �c,a un modelo que responda a las 
r>eces,dades de la población a cargo? 

EJ,,. de trabajo: 

.,I Teoroas de la adm,nlmaclón 

.,I La organi,ación r,,ram1dal 

.,1 Los comité, y otros dispositivo, tran,ve=les 

.,I Cuidados progre.,vo, y la defragmentacion de la cornpart1mentaaon hosp1talana 

.,I lntemac16n y atenc16n dorn1c1har1as. Cuidados paliativos y rehabil1tac16n dom1c1harios y comunitarios 

.,1 Atención ambi.ilatorla de primer y segundo n,,,..,I D,spos,t1vo, corm.N11cac1onales Telernedic1na 

.,1 Los ser;1c1os de urgencia, y �mer¡¡enc1as S.:r;1c10, de traslado 

.,I Cuidadas cr1t1cos 

..,, Salud mental 

Competencia central: 

Capacidad de orian1Iaaon, lidera,go y cornun1cacton de transformaciones 1n<t1tuaonales 

D<Sposltlvo seleccionado: 

"Organ1>acion por curdados prr,gres,vos del paciente' 

Seminario 4: El hospital en red y/o red de hospllales. Articulación de niveles 

Pre¡unta/problema trazador: 

(Como prolund"ª' el análisis y la reflexión ,obre los dispos,t1vos, mecani,mos, aaores y culturas de ll 
1ntegrac1on y de la arnculac,6n frente • las cultura, endog�m,cas promotoras 00 la autosul1c1enc,a. de 1� 
cornpart1mentalizac16n y el aislamiento, sin redUCJr la motivación y auto�•�ma de los equipos? 

Ejes de trabajo: 

..,, Articulac,ón entre d,lerentes niveles de atencion Relerenc,a y ccntrarreferencra y otros dispos,t1vos 
Articulac,6n y lragmentac1on 1ntraprov1nc1al, provincial mun1opal e rntermunlcJpal Rol de los 
programa, de salud 
Desterntoriali,ac,ón y redes 
Fragmentación 1ntrahosprtalaria La "mtranet" Actores y rote, 
Descentral1>adon Murvc1pahzaclón 
Redes en nlud y red<as de ,alud 



.., La 1nlormat1Zoc1Ón en el d<,1arro41o de redes. Presente y per,...,ct,vas 

.., Hospitales y comoo1dades 

.., La e,perienc1a de la pandem1a en el desarro41o, lortalec1m1ento y manten1m1ento de redes 

Competencia central: 

Capacidad de traba,o en equ,po, promoviendo alianzas y coal1c,ones construyendo acuerdos ,ustentables y 
de,buro,;ratiz,indo los flu¡os de 1nlormac1ón, de muestra,, 1magenes, etcétera, y de referenaa y contra 
referencia de paaentes e.entrada en sus ¡>ropias nece,idades tecnica, y psicosociale, 

Dispositivo seleccionado, 

"Mesas d., acuerdos, mon11oreo de vínculos y de resultado,· 

Seminario 5: Gestión de la calidad centrada en el/la ciudadano/o 

Pre¡unta/problema trazador: 

Calidad ob¡etiva y c.,lldad ,ub¡et1va /.cómo instalar en la cultura 1nstltuc1onal un mod.elo de gestión de cal1dad 
true combine adec.uadamente la búsqued;, mtematica de la sat,sf..cc>on de riecesidade, subJetiYn con las 
tecn1camente definidas de los usuanos directo, (pacientes) e indirecto, !familiares, alumnos/as. etc )"l 

E,e, de Trabajo 

.., Centralidad del/a ciudadino/a Dispo,it1vos de la calidad centrada en el/li ciudadano/a 

.., La hJStoria cl1nica Manual y dlgiti,I Mod.elos 

.., Cultura organizac1onal y cambio <llltural La perspectiva de género 

.., Calidad y cal1d�, Human1:t:1c16n de lils práct1c.,s sanitarias 

.., Admisión modelos, ventaja, y b�rreras 

.., Estadísticas hospitalaria,, mform,ción e mformamaclór, de calidad y para la calidad 

.,/ lnvestigac,on en hospitales. Pos,DOlldides, desal1os, controver,ias 

.., Ética de la 1nvest1gación y et1ca cl1nica 

.., El rol de la 1nvest1gac,on cl1n1ca hospitalaria en el meJoram1ento de 1� calidad 

Competencia central, 

Promover grupos de trabajo Interprofesional e, capaces de ¡onalizar n<lces,dades obiet1va, y subjetiva, de los 
usuarios directo, e indirectos de lo, ser,,c,os de salud, brindando arompa�am1ento, escucha y respaldo para 
¡>ropue,tas y sugerencia, fac1l1tando rnter.enaories y remoaon de barreras para la meJora continua de la 
c,.J1dad. 

Di<po>1l1v0 ,elecclonado, 

'Grupos de MeJD<a de la Calidad; observación part1e1pante, entrevistas en profundidad" 

� 
Seminario 6, Gestión del trabajo. Educación permanente 

Ae¡unta/problema trazador: 



óv� "'�s ,�, 
' ¡ VISAD 

LCorno sacar lo mejor de la fuerza lat.oral profesional y no f)<Ofes,orial puesta ba10 nuestra conducaon 
promov,enclo el traba10 en equo¡,o, la /le�1b1lidad frente a los cambios y nu.,.,.;,s naceS1dades de atenoon y 
cuidado de la población> 

E Je• de trabajo 

v' Modelos de gestión de per.onal de salud 
., Leyes de trabaJo en salud. Profesionales y no profesmnakas La Prov1nc1• y los mur'lic1p1os 
.,/' La Educación permanente como componente del contrato labor;il Modahdades 
v' La Educacion ¡,ermanente como estraleK•• de cam blo 1ns11tucional 
., Docenc,a de grado y posgr�o Su aport.e al desarrollo y mot1vación df'I !'.M'•sonal 
v' Seguridad lai>oral en salud "Burn out" y otro, problemas de salud vinculados al desemf>"�º en 

servicios de salud 
., Ln v1oler,c1as y sus manifestaciones en el hcs�tal 
., Negoc1aci6n, med1ac1ón, resoluc,00 de conflklos 
v' Mot1vac16n e 1ricent1vos Va,tor,c,ón en la ¡iestoon d<,I trabajo 

Competencia centr11I: 

Capac,dad de motivar, dóri¡¡ir, y promover el d<,sarrollo de la fuerza laboral 1rid1v1dual y wlect,va de los 
equipos ct., salud e>rlentada, a resolver problemas de organi,ación de los serv1aos y mejora de la c.alld¡,d de 
•tenc1on y cuidado 

Dl,posltlvo s,,lec,;ionado: 

lecn1<:as de med,ac,6n• 

Semlnarlo 7, Planilicadón y Gestión económlco-flnancler,, Loglstlca y ¡:estión de los r-,cursos físicos y 
ma,1erlale1. 

Pregunta/problema trazador: 

,Cómo garant,zar, desde I• gestión, la óptima coricurrenc1a entre los proceso, de traba Jo y las Merram1ent.1s 
e instrumentos clave, optrrnuandc la rewperaclÓl'I y uti1"1mon ct., recursos financieros para la ef1c,enc1a 
,acial de la 1nver116,, en salud en la producc10n de cuidado, oportunos y pertrnentes? 

Ejes de trabajo: 

v' 

v' 
v' 

Gestion de medicamentos e 111sumo, de farmacia y laboratorios. Plan1f1c.acl6n y procedimientos de 
compras. 
Diferentes procesos para la ¡¡est16n de los recursos materiales 
Los servk10s "generales• esterilJZaclÓl'I, lavadero, cocina, l1n11)leu, ¡:est1on de residuos normales y 
patológico,, seguridad, TICs Gest1on Mosp1talana 00 servicios tercerizado, 
Manten1m1ento y renovación l.'d1hc1a y sus 1nstalac1ones 
Manlernm,ento de equ1pam1ento t>iomedoro 
Gestión Patrimorwai 
Ley 13981: Reglamento de contr1tadories (E• Ley de Contab1hdad) y Decreto reglamentario 59/19 
Si,tema de presupuestaaon y uignac10n de recurso, en los amb1tos provinaal y municipal 



v" Factur.ic1ón Recupero de co,tos Sistema de Atención Medoca Organizada (SAMO), Plan Sumar Su 
gest1on prov1n<1al y m unic1pal 

v" Costos y técnica• de costeo Su relac'6n con el presupuesto 

CcmpetMcla central: 

Cvpac1dad de ar,licar correctamente la< leye,, reglamentac1ones y regulac10oos v1¡¡:eotes en el desem pe�o de 
las ureas de coriducdón, artkulando el desarrollo de lo, procesos de trabaJO con la prov1>1ón de los insumos 
necesarto• en forma o¡mrtuna y •ufidente 

Dispositivo seleccionado. 

"Ge,t16n de Insumos mticos• 

"Manual operativo de legoslac16n aplicables• la gest1on' 

b) Organización de la cursada 

ASIGNATURA CRONOGRAMA HOIIAS TOTALES 

La forrnac1on profes,onal en •1 cam¡m de la <allld tens,ones MARZO '" y �rob lemas ac.tuale• 
El hospital. lo, .1ervido, de salud y 1,. ¡ml,tkas publicas MARZO-ABRIL MAYO ;o 

Modelos de atenc16n y organ1Zac1on hosp11alar'".1 MAYO-JUN!O ;o 

El ho,¡,,tal en red y/o red de hospitales. Art1c.ulaclón " JUNIO-JULKJ ;o 
n,vele• 

Gestión de la ca�dad centrada en el/la c1ud;,dano/a AGOSTO ,o 

Ge<116n del traba/O Educación permanente SEPTIEMBRE OCTUBRE ;o 

?1�nil1caclón y Ge.tmn econ6m1co-financ1era Logística y OCTUBRE. NOVIEMBRE ;o 
gest1on de lo• reclKsos ffsm:is y materiales 

c) cu.,rpo académico, 

Director, Mg Norberto Scl.apochn,k 

Cuerpo dccent.,. Dr Mano Rovert • Dr. Ntcolás Krer,lak - L1c M;,r,;,na Funes Mollneri - Flga Ana Fuk, Dr 
Ricardo Martinei Dr• C01t1a L"Hop1tal - Lic. Andrea Ja1!. Dr. Juan s Riera - Dra Victoria Anadon - Dr. 
Lel1c1a Cenani - Dr. Mariano Salerno - C P N. FrancJ.iCO Viola· C P.N Carlos Bianch, Dr;, Jultta Calmel< - Dr 
Francisco Leone - Dra Rut K1man -Arq Alicia Pre,de Dr;, Veron1ca Gonzalez Mart1nez 

(\ 
Equlpo de tutor.,$/•• Lic Nadla Acevey (Coord,nadora de lutona.) - Dra L1lta Delgado. Dra. LalKa Grama10 

' �IC Virginia trola • Mg. Marltla Zanarn - Ora Julia Medir.a - Dr Juan Pablo Coccmella • Dr Marcos l Jauregu"ar • Dra Florencia Nullez - L1c Mana Eugen,;i Ferraris Dra Natal1a Mato, - Dr Humi>erto Zapata 
Dra Ana l..lura Lopez 



El d,ctado de ciase, v1r1uales s1r>eror11Cas en modalidad a d15tanc1a se desarrollará a través de la plataforma 
Webex, con alternativa de compartrrlas as1ncrón1camente a través de vídeos subidos a VouTut>e Las clases 
,rncrórncas tendran una frecuencia semanal de 3 OOras de duración, de 14 a 17 OOra,, todos lo, miércoles 
Estos encuentros <mcronkos se comtHnarán con actMdades asincrónica, que com>'iementaran la carga 
horaria semanal asignada a cada unidad curricular 

Se utilizar� como sopo ne la Plataforma Educativa V1r1ual (PEY) del M1nlster,o de Salud de la Prov"1c1a que ,e 
aplicara matroculaclón, comunicac><>n y foro, de dscuS<ón, tareas, evaluaciones, tutor1as • di,tanc1a, 
rncorporaciori de videos de encuentros srncrón,cos y materiales educa11vm, cer1lf1cac1ones, etcetera, as, 
camo • la emis1on y arclwo de los encuentros progr,mado, 

A.sim,smo, ,e desarrollaran a través de la Plataforma'"' trabajos evaluativos parciales y finales, con si apoyo 
...,rmanente de un/a tutor/a. El ulttmo encuentro de cada seminario tendra una modalidad de taller a 
di<tanc1a con traba¡o en sl.lbgrupo, a partir de una cor,slgna que "'rngre los contenido, abordados a lo largo 
del seminar,o Las producoone, grupales real1iadas en este marco, serán compartida, en un Espacio Foro 

Todas las act1v,dade, contarán c,:,n el apoyo del cuerpo docente y de tutores/as en numero proporc,onal al 
de 1n,cnptos/as. La fun<il>n tutor1al sera la de acompa�•r a los equ,pos hosp1MIMio, en todo lo atinente al 
curso, orientar y proponer lectu,-as acordes a tas ;ireas de interés de los equipos, promover la discu.i6n de 
tema, comunes, panlopar en la evaluación de los trabajos producidos, etcétera 

(xi) Modalidad de evaluación, condicione• de acreditación y regularidad de los ,e minarlo• 

La modi,l1dad de evaluación da cada sem,narlo consistirá en la presentación de un traba¡o fm31 que ba1o � 
formato de portafolw que se Mnst1tuira en el 1n,umo central para la elaboraoon del TralJaJo Integrador 
F;nal (TIF) 

El portafolio es una herramienta educativa de registro de las actividades profeslonale, Permite un 
segu1m1ento dei proc.eso de aprend1IaJe y se acompa�a por procesos de reíle.ion <obre la propia practica 
Permite resaltar el desarrollo persorial y colectioo e intentar integrar los conoc1ml<lntos previos �n cada 
muac1on-pwblema que ,e aborda 

El trabajo final de cadi, semmano tm>'ilc.a una prodll006n gradual, programada y progresiva, que partira de 
las presuntu y/o problema, trazadores pjanteados en rada asignatura Se solic1tar;i la aplicaoón de los 
contenidos• la experiencia de gestión y el análisis de la s,tuación inst1tuc10nal pasada y actual res¡,ecto cka las 
dimensione, abordadas en el sem1nar10 

Los trabajos servirán do base al TIF No constituyen pieza, separadas e independientes, sino que incluirán 
aportes suc:esivos, dentro de la• consignas f0<muladas por el equipo doa,nte Todas las pre>1ntac1or,es se 
vincularan, a su vez. a las área,, preocupaaone,, problemas, entre otros, identificados como prlontanos para 
lo, �spJtales, ba10 su¡,erv,,1on de tutore</•• y docentes 

Se con,iderarán como criterio$ da evaluaoón la calidad de expres,ón de las Ideas, la ¡>ert"1enc1a con relac,ón 
a la propuesta de la Dl>'iomatura y de cada semmar,o, la apropiación percibida de los cooten1do, del 
sem1nat10, la aplicaclón de los conterndos del seminario a la experiencia ¡,ersonal y grupal de ge,t1or,, la 

N
osibil1dad de prO'¡'ecr.fón sobre el modelo de 1n.<tituc1or, y el cum.,i1m1ento de pautas formalc, citas 

1bl1ograhc.as, plam de entr�ga, etcetera. 

ada sem1nar,o podrá merecer I• aprobación o sol1<:1tud de r�vis1on de p;,rte del equ,po docente y sera 
1cal1flcado siguiendo la esca!, Aprobodo/desaprobado 



Para sostener la reBulandad en los seminarios, los/a< estudiante, det>erán cumplimentar al menos el 75% de 
las actov1dades s1r,cromcas y aslncr6nica, (!!Je cada <:locentc deberá esr,eaf1car en el programa de la 
asignatura. 

(xll) TrabaJo final y condicionff de certificación 

El Traba¡o Integrador final {Tlf) reS""1C, articula y enriquece las producaones paraales, baJO el formato de 
portafolio y con la fir,alidad de aportar al me1oramiento de a,pecto, seleccionados de la gest1on hospitalaria 

Consist,ra en un proyecto de me¡ora de la gest1on rnmtuc,onal, esbozo o srntesas de un proyecto 1nst1tuc1onal 
que Incorpore las diferente, d1menslor,es recorridas durante la cursada 

El Tlf det>er;i reali,arne de manera 1ndiv1dual, esenio, con extenston entre 6 y 10 carilla,, deber a resguardar 
lo, cnterios de escritura académ,ca y dar cuenta de la 1ntegraoón de los contenidos te6rkos y metodolog1cos 
abordado, en la D1plomatur¡, Para la elabaraoón del traba Jo final, la< prodC1Cc10n<as para a les elaboradas por 
las/os c.urs¡,ntes en los trabajos finales de cada seminario se constituirán en "" ,nsumo central El trabaJo 
final podr� merecer la aprobaaón o sollc1tcid de revi,1on de parte del equipo docente 

El TIF se cal1f1cará con la ,igu1ente escala aprobado - desaprobado 

Para acreditar eJ trayecto de formación y obtener el Diploma. los/as estudiantes det>erán 

• Aprobar la total Id ad de los traba Jo• finales correspondientes a cada semrnano 
• Aprobar el Trabajo Integrador Final 

Reglamento 00 Posgrado y Reglamento Acad•moco de la UN PAZ. 

(Kiv) Mecanismo de autoevaluación 

Para la autoevaluación 00 la Diplomatura se prev� la real1zac1on de (1) reuniones ¡,eriód1ca, entre la facue'a 
de Posgrado, el ComM Académico y el cuerpo <:locente; (11) encuestas semestrales de ertcid1antes sot>re los 
equipo, docentes y lo, sem1narrns, (111) evaluacion de los programas presentado, para el dictado de cada uno 
de 10, seminarios (1v) analis,s, seguimiento y evaluac1on de estudiantes con relac16" con el desempeMo 
acad�moco de cada seminario, en general, y los Traba¡os finales, en particular, M anáhsis de propuestas de 
meJora� y/o mod,fic.aclonc, al Plan de Estudios de la Diplomatura por parte de la Escuela de Posgrado, el 
Comité Académico y el cuerpo docente 

111. lnfraesln..ictura, equ1pamlMto y recurso< financieros. 

Para el dictado de clase se utH,.ar�n los chspositr,os y plataformas provistas por la Escuela de Gobierno en 
Salud Floreal ferrara, con ac.ceso desde nodo, 001 propio Hospital o a través de c.onexion a Internet de otros 
d1sposit,vos. Esto se comtooari con el uso de la Plataform• Educ.atr,a Virtual (PEV) del Mrnisteno de Salud de 
la Pro.inc1a 

Para el desarrollo de la Diplomatura se utllltara el apoyo Ucn1co y administrativo de la UN PAZ. 1 tr�vés de la 
ESCUELA DE POSGRADO y del Departamento de Ciencias de la Salud y el Deporte, y de 11 Escuela de 
Gobierno en Salc,d floreal ferrara. 
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